
[image: image1.png]Unie van Zelfstandige Ondernemers




Leerlingen in uw bedrijf 

droom of nachtmerrie
UNIZO-Studiedienst

Augustus 2008
Inhoudsopgave

31. Inleiding


42. Het UNIZO-onderzoek


42.1. Kenmerk Ondernemer


52.2. De wisselwerking tussen onderwijs en de onderneming in praktijk


82.3. Ondernemen in het onderwijs


92.4. Enquête 2001


112.5. Uitsmijter


123. Actieplan


123.1. Erkenning getuigenschriften en een eenduidig statuut “Leren en Werken”


123.2. De leertijd opwaarderen


133.3. Praktijkervaring voor alle leerlingen


133.4. Fiscaal aantrekkelijk maken van investeringen op school door de ondernemer


143.5. Vinden van een stagiair


143.6. UNIZO als brug tussen de ondernemer en onderwijs


153.7. Streven naar ondernemingszin als één van de vakoverschrijdende eindtermen




1. Inleiding

Heel vaak komt de vraag ‘wat kan het onderwijs nog meer doen voor de ondernemer’, rekening houdend met een nu al goedgevuld leerplan. Even vaak komt de vraag ‘wat kan de ondernemer doen voor het onderwijs’, al dan niet binnen zijn ‘vrije tijd’. 
Maar wat gebeurt er al? Er worden al bruggen gebouwd, maar voor velen is dit niet voldoende. Het meest gekende initiatief waar de samenwerking tussen onderwijs en het bedrijfsleven zeer zichtbaar is, is ongetwijfeld leerlingen die werken in bedrijven tijdens hun opleiding. 
Vanaf september 2008 treedt het decreet “Leren en Werken” in voege. Met dit decreet richt men zich tot jongeren die bewust kiezen voor deeltijds leren en werken. Het decreet omvat de leerovereenkomst (de leercontracten), het deeltijds beroepsonderwijs en de deeltijdse vorming. Leren en Werken slaat op beide componenten: leerlingen krijgen de nodige theoretische kennis op de schoolbanken, maar doen vooral veel ervaring op de werkvloer.  
UNIZO ging te rade bij ruim 700 leden over hun ervaringen met “werkplekleren”. Bij de bevraging werd geen onderscheid gemaakt tussen de verschillende soorten werkplekleren. Elke praktijkervaring (leerovereenkomst, stage,…) wordt hieronder gezien.

In eerste instantie werd gepeild naar de wisselwerking tussen hun bedrijf en het onderwijsveld. We focussen ons, naar aanleiding van het nieuwe decreet, op de samenwerking tussen het bedrijf en het secundair onderwijs. Daarnaast werd gepeild naar de ervaringen die ze hadden met leerlingen in het bedrijf. Ten slotte werd aan de bedrijven gevraagd welke initiatieven volgens hen mogelijk zijn om de kloof tussen de onderwijswereld en de ondernemers, als die al zou bestaan, te dichten. 

Op basis van deze resultaten schuift UNIZO enkele actiepunten naar voor om onderwijs en ondernemen nog beter op elkaar af te stemmen.

2. Het UNIZO-onderzoek 

2.1.Kenmerk Ondernemer

Van de ruim 700 leden die de enquête invulden, heeft 38,3% een bedrijf in de bouwsector, 20% in de kleinhandel, en 13,7% in de dienstensector. Horeca (4,5%), industrie/productie (7,7%), vrije beroepen (5%) en andere (10,8%) vertegenwoordigen de overige 28%.
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De respondenten van deze enquête zijn de kmo-bedrijven in Vlaanderen. De grootte van het bedrijf: tot 70% van de leden die de enquête hebben ingevuld stellen maximum 5 mensen te werk, 27,5% hebben tussen de 6 en de 50 werknemers, en 2,5% heeft meer dan 50 werknemers. 
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In Vlaanderen heeft 73% van de ondernemers minder dan 5 werknemers tewerkgesteld, 24% van de bedrijven heeft tussen 6 en 50 werknemers tewerkgesteld, en 1,4% heeft tot 100 werknemers in dienst.

2.2. De wisselwerking tussen onderwijs en de onderneming in praktijk
Alvorens te vragen of de ondernemer al leerlingen in zijn bedrijf heeft tewerkgesteld, werd gepolst naar het noodzaak van “werkplekleren”. 95% van de respondenten vindt dat elke studierichting moet voorzien worden van praktijkstage. 

Hieruit kunnen we alvast afleiden dat de bedrijven “werkplekleren” heel waardevol vinden. 
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76% van de ondervraagden heeft al leerling(en) in het bedrijf tewerkgesteld. Het kost de bedrijfsleider wel enige moeite om de stageplaats ingevuld te krijgen. 54% van de ondervraagden die een leerling opnam in het bedrijf, zegt het moeilijk te hebben bij het vinden van een leerling. Initiatieven zoals www.stageforum.be , waar bedrijven stageplaatsen aanbieden en kandidaat-stagiairs zich kunnen opgeven, werken blijkbaar niet optimaal (cfr. verder).
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Aan de 24% die geen leerling opneemt binnen zijn bedrijf, werd gevraagd waarom niet. Het meest werd “geen werk voor hen” (36,4%) aangeduid. Als tweede reden kwam de factor “geen tijd” naar voor (26,5%), gevolgd door “te veel administratieve rompslomp” (19,7%) als derde reden waarom men geen leerling in het bedrijf tewerkstelt. En 10% spreekt over slechte ervaringen van collega-ondernemers. 

Van de 76% die wel een leerling laat werken in zijn bedrijf is 45% tevreden tot zeer tevreden over de leerling. 25% heeft geen uitgesproken mening en 30% is niet tevreden. Deze bevraging vroeg niet naar de redenen daarvoor. 

We peilden naar de kennis, vaardigheden en attitudes van de jongere bij de start van het “werkplekleren”. De resultaten zijn eerder negatief. De ondernemer vindt dat amper 20% voldoende vaardigheden heeft bij het begin van de praktijkstage. 24% heeft voldoende kennis en 40% toont de aangepaste attitude. 

81% van de respondenten zegt echter sneller iemand in dienst te nemen die tijdens zijn/haar opleiding werkervaring heeft opgedaan. De jongere mag dan niet de nodige startcompetenties hebben bij aanvang van de praktijkstage, blijkbaar is er een grote groeimarge, en heeft de kandidaat-werknemer die werkervaring op zijn cv kan plaatsen een stapje voor bij het solliciteren. 
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55,5% van de ondernemers vindt het niet nodig dat leerlingen, die in hun bedrijf werken, als onderdeel van hun opleiding, daarvoor vergoed worden
, 45,5% wel. De student mag op de eerste plaats vergoed worden voor het geleverde werk (90%), aldus de ondernemers die een vergoeding opportuun vinden. Ondernemers die de vergoeding niet nodig achten, zien werkplekleren vooral als “een kans om ervaring op te doen op de werkvloer”. Van de ondernemers die de vergoeding niet nodig acht, vindt 26% daarentegen wel dat hij/zij een vergoeding mag krijgen omdat hij een leerling een stageplaats aanbiedt en de leerling begeleidt. 

Het is belangrijk dat ondernemers voorbereid zijn om een leerling die in het bedrijf komt werken, goed te begeleiden. Op de vraag of de ondernemer “meer vorming en begeleiding nodig heeft om leerlingen aan de slag in zijn bedrijf beter te kunnen begeleiden” antwoordt iets meer dan 30% ja. Een kleine 70% vindt dat hij/zij voldoende kennis van zaken heeft om een leerling te begeleiden.

Enerzijds is dit een bemoedigend cijfer, 2 op 3 ondernemers heeft geen nood aan extra vorming. Maar anderzijds, bij 1 op 3 ondernemers is de behoefte naar vorming en begeleiding sterk aanwezig. Het is noodzakelijk voldoende aandacht aan die groep van ondernemers te besteden! 

2.3. Ondernemer en het onderwijs

Ruim 56% vindt dat de positieve kanten van kmo’s en zelfstandig ondernemen niet voldoende belicht wordt in het onderwijs. 32% heeft echter geen mening. 12% vindt dat dit wel in orde is. 

De vacatures liegen er niet om: bedrijven zoeken gemotiveerde werknemers! 85% vindt dan ook dat jongeren meer dan nu in de richting van beroepen met goede tewerkstellingskansen gestimuleerd moeten worden. 

Er zijn niet alleen taken voor het onderwijs weggelegd in het stimuleren van jongeren, ook bedrijven kunnen hun steentje bijdragen. 68% van de ondernemers vindt dat ze er baat bij hebben om te investeren in moderne uitrusting van technische scholen. 30% investeert al of wil investeren dit fiscaal aantrekkelijk zou zijn. 

Omdat er nog andere vormen zijn van samenwerken tussen onderwijs en de onderneming, werd de ondernemer gepolst over andere mogelijkheden. Rekening houdend met de activiteiten van het bedrijf, zijn niet alle initiatieven mogelijk binnen een onderneming. Enkele initiatieven worden door de ondernemer als positief gezien, en ze tonen zich bereid eraan mee te werken. Zo zetelt 24% van de ondernemers al in een examenjury op school en 14% is van plan dit in de toekomst te doen. 20% geeft aan klassenbezoeken te organiseren, 10% wil de deuren van zijn bedrijf daarvoor open zetten. 15% biedt stages aan aan leerkrachten, terwijl 11,5% dit in de toekomst wil gaan doen. Deze cijfers moeten wel genuanceerd te worden. Het is aannemelijk dat verhoudingsgewijs een groter aandeel ondernemers met interesse in het onderwerp ‘leerlingen op de werkvloer’ deze enquête zullen invullen, dan het aandeel van deze ondernemers in de totale Vlaamse populatie ondernemers.

Op de vraag of er informatie-uitwisseling bestaat naar leerinhouden van beroepsgerichte vakken antwoordt 14% van de respondenten dat ze dit al doen, en 19% zou dit in de toekomst graag doen. 

De databank DIVA (stageforum) wordt door 12% van de ondernemers geraadpleegd maar 24,3% zegt de databank in de toekomst te zullen gebruiken voor het aanbod van stages.

De meerwaarde van “Getuigen over zijn/haar ervaring als ondernemer voor de klas” wordt door de ondernemer niet al te hoog ingeschat. Slechts 10% doet het al en 15,5 % is dit van plan. Dit is echter een tijdsrovende bezigheid voor iemand met een kleine personeelsbezetting.

Enkele concrete voorbeelden van ondernemers die samenwerken met onderwijs

1. Binnen de Leeronderneming is er een wedstrijd voor het ontwerpen van het logo van de onderneming. Vorig jaar werkte “Visitatie Mariakerke” samen met “Vrije Ruimte” uit Gent voor de ontwikkeling van hun Logo. Dit grafisch bedrijf had zelf de stap naar samenwerking gezet.

2. Binnen UNIZO is er het project “De onderwijsvakmansroute”. 110 bedrijven, verspreid over Oost-Vlaanderen, West-Vlaanderen en Antwerpen stelden hun bedrijf open voor leerlingen. Dit jaar staat er terug “De onderwijsvakmansroute” op het programma, en dit maal in de 5 provincies.

3. De Basisschool van het open groene in Marke heeft vorig jaar de kans gekregen om een bedrijfsbezoek te brengen aan Garage Vandecasteele in Kortrijk. De leerlingen werden rondgeleid door Xavier Vandemeulebroecke

4. de Basisschool Dol-Fijn uit Waregem mocht op bezoek in de Garage Ghistelinck in Waregem

2.4. Enquête 2001

Begin 2001 onderzocht UNIZO de relatie tussen onderwijs en ondernemen. Toen was de vraag of er een kloof was of niet. Actiepunten voor de ondernemer, voor onderwijs, maar ook voor UNIZO werden opgelijst.

De vragenlijst in 2001 was opgesteld voor het onderwijs vanaf de kleuterklas tot het hoger onderwijs. Er werden meer thema’s behandeld dan het “werkplekleren” alleen. De enquête werd toen ingevuld door 300 leden. 

Het is onmogelijk om alle vragen te vergelijken, maar op vlak van stages kunnen we toch min of meer vergelijken
. 

Veel meer dan in 2001, hebben anno 2008 ondernemers al een leerling in het bedrijf gehad. Het gaat om een stijging met 50% tot drie kwart van de ondernemers.

In 2001 werd eveneens gepeild naar stageplaatsen voor leerkrachten. Ook hier kunnen we spreken van een significante stijging. Nu zegt 15% van de ondernemers dat er leerkrachten stage lopen in het bedrijf, en 11,5% zal op korte termijn leerkrachtenstages aanbieden. De bedrijven zien duidelijk de positieve meerwaarde van leerkrachtenstages.

Naast het aanbieden van stageplaatsen werden de ondernemers ook bevraagd omtrent de andere vormen van samenwerking met het onderwijs. Ook hier merken we een serieuze stijging, zowel voor uitwisseling van leerinhouden van beroepsgerichte vakken, hulp. bij het invullen van de leerinhouden van beroepsgerichte vakken en klasbezoeken in het bedrijf.

Wat de deelname aan examenjury betreft, is het aandeel ondernemers dat op deze manier samenwerkt met het onderwijs, licht gestegen.

De cijfers geven weer dat de kloof tussen het onderwijs en de ondernemer al een klein beetje gedicht is op 7 jaar tijd. Het is duidelijk dat dit niet voldoende is, maar het zet aan tot het ondersteunen van al genomen initiatieven en het stimuleren van nieuwe acties. 

2.5. Uitsmijter 

Als laatste vroeg UNIZO aan de ondernemer “Waarom werkt u samen met scholen?”. Het hoogst scoorde daar ‘Maatschappelijk engagement’ (43,2%), op de voet gevolgd door ‘Goed Wervingskanaal’ (42,2%).
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Waarom werkt u samen met scholen ?


Er werd ruimte gelaten aan de ondernemer om andere redenen op te geven. 

Enkele voorbeelden hiervan :

· alle stagiairs werken nu vast bij ons

· er zelf ook een goede opleiding gekregen

· geschikt personeel vinden

· goede werkkrachten opleiden

· het is een stimulans om “jong” te blijven

· investeren in de toekomst

· om de werkgelijkheid in te zien

· positief voor werknemer en leerling

· stagiairs moeten meer stage kunnen doen

· we hebben nood aan vakmensen

· zelfevaluatie en ook wij kunnen leren

3. Actieplan
De kloof tussen onderwijs en ondernemer is er nog steeds maar ze wordt kleiner. Natuurlijk is het van belang om steeds de vinger aan de pols te hebben en op zoek te gaan naar initiatieven die beide partners kunnen helpen.

UNIZO stelt volgende actiepunten voor

3.1. Erkenning getuigenschriften en een eenduidig systeem “Leren en Werken”
Dit jaar werd door het decreet ‘Leren en Werken’ al veel aandacht besteed aan werkplekleren. UNIZO is overtuigd dat dit een goede stap vooruit is. Naar aanleiding van dit decreet pleit UNIZO voor

· de erkenning van de getuigenschriften van leerlingen na afloop van de leertijd. Voor leerlingen die de leertijd succesvol doorlopen hebben moet het mogelijk zijn om een vervolgtraject aan te vatten, en moet er de garantie zijn dat zij overal op de arbeidsmarkt terecht kunnen met hun bekomen getuigenschrift, meer bepaald in de openbare instellingen.

· een grondige denkoefening over een eenduidig systeem waarbij het duidelijk wordt wat de rechten en plichten van alle betrokken partijen (werkgevers, leerlingen, opleidingsinstellingen) zijn. Het succes van “Leren en Werken” kan enkel groeien naar mate er meer transparantie is voor de werkgever. 

3.2. De leertijd opwaarderen

Er wordt een dalende trend waargenomen in verband met het aantal leerlingen dat de leertijd volgt. Dat de leertijd een meer dan volwaardige leer- en werkvorm is mag blijken uit de cijfers. 92% van de jongeren die de leertijd hebben gevolgd kunnen onmiddellijk aan de slag.  De overige 8% doet binnen het eerste jaar nog extra werkervaring op. 
De leertijd is eveneens een goede leerschool voor ondernemers. Na 5 jaar is 16% van de jongeren die de leertijd volgden zelf ondernemer, en daarvan heeft 38% personeel in dienst.
Toch blijkt de leertijd stiefmoederlijk behandeld. Zeker in vergelijking met het Deeltijds Beroepsonderwijs blijft het systeem ondergewaardeerd, ondanks recente acties vanuit het ministerie van Onderwijs. In het Deeltijds Beroepsonderwijs is er per 40 leerlingen een coördinator, terwijl er voor de leertijd leertrajectbegeleiders zijn die meer dan 100 leerlingen moeten begeleiden. De omkadering moet dus beter, stelt UNIZO.
Een sterke campagne voor de opwaardering voor de leertijd is noodzakelijk. UNIZO en de opleidingscentra Syntra zullen hiertoe een gezamenlijke campagne opstarten. UNIZO roept de Vlaamse overheid op, de goede slaagcijfers van de Leertijd indachtig, ook deze vorm van leren en werken te stimuleren.
3.3. Praktijkervaring voor alle leerlingen

UNIZO is zich bewust van de “overvolle leerplannen”, en van de hele reeks leerdoelstellingen die een leerkracht moet halen op het einde van het schooljaar. Omdat er hier en daar moet beknibbeld worden in de lessenroosters is het al vlug de stage, of de kennismaking met de praktijk, die ingekort wordt, of zelfs van de kalender verdwijnt.

UNIZO is ervan overtuigd dat een stage een grote meerwaarde heeft. Daarom pleit UNIZO voor een stage voor alle leerlingen uit alle studierichtingen (ASO, TSO, BSO, KSO,…). De leerling maakt kennis met de jobinhoud die mogelijks aansluit bij de studiekeuze die hij/zij zal maken, denken we aan boekhouden, vertalen, labo-werk, mechanica,… Door de ervaring die de leerling opdoet tijdens dergelijke stage is hij/zij reeds beter voorbereid op de arbeidsmarkt. De leerling zal groeien naar de gepaste werkattitude. Dergelijke praktijkstage zal de leerling helpen een meer gerichte keuze te maken naar het hoger onderwijs toe. En dit zal er voor zorgen dat de student geen “verloren” jaar heeft, omdat hij/zij niet wist wat de richting inhield. 

3.4. Fiscaal aantrekkelijk maken van investeringen op school door de ondernemer

Ondernemers hebben het vaak over de “verouderde infrastructuren” op school, het niet meer up-to-date zijn van vele machines, waardoor leerlingen/studenten al met onvolledige kennis en onvoldoende vaardigheden beginnen aan de stage. Uit de enquête blijkt dat heel wat ondernemers bereid zijn te investeren in moderne uitrustingen van technische scholen.

Waar het in eerste instantie de plicht is van de Vlaamse Overheid om te zorgen voor de best uitgeruste scholen om onze vaklui op te leiden, kan de steun van ondernemers helpen om de bestaande achterstand op dit gebied op korte termijn weg te werken.

UNIZO pleit in dit verband voor het uitwerken van een fiscale maatregel, vergelijkbaar met de reeds bestaande tax shelter voor audiovisuele werken
. Om ondernemers aan te moedigen om samen met de overheid te investeren in de modernisering van technische scholen. Deze maatregel moet zowel in de personen- als de vennootschapsbelasting gelden.

De voorwaarden voor deze maatregel moeten besproken worden met de Vlaamse en federale overheid, rekening houdend met onder meer de budgettaire mogelijkheden en het budget van de Vlaamse overheid voor investeringen in scholen. UNIZO zal hiertoe initiatief nemen. 
3.5. Vinden van een stagiair

Ondanks de vele initiatieven rond stages, hebben nog veel bedrijven het moeilijk met het vinden van een stagiair. Er is nog steeds een kloof te overbruggen van stageplaatsen naar scholen.

Sinds 2006 bestaat de website www.stageforum.be. Dit is een project dat kadert binnen de opdrachten van DIVA vzw. Het doel van de website is dat bedrijven en stagiair elkaar vinden.

De bedrijven bieden stageplaatsen aan en bekijken de profielen van de kandidaat-stagiair. De kandidaat-stagiair heeft zijn cv op en kan zoeken naar een geschikte stageplaats.

In maart 2006 was de stagedatabank operationeel. Van maart 2006 tot en met februari 2008 zijn er 991 stageplaatsen beschikbaar gesteld. Over de 2 jaar gespreid waren er 1.244 kandidaat-stagiairs. De cijfers tonen aan dat de website nog niet voldoende bekend is bij zowel bedrijven als kandidaat-stagiairs. 

UNIZO pleit voor een gerichte promotiecampagne opdat www.stageforum.be aan de naambekendheid zou winnen. UNIZO is bereid mee te stappen in die informatiecampagne. Deze informatiecampagne moet gericht zijn naar ondernemers, maar ook naar scholen. 

Daarenboven stelt UNIZO voor de website www.stageforum.be verder uit te bouwen, met een  tool specifiek gericht op de behoeften/noden van de ondernemer. Een ondernemer die er aan denkt om een stagiair in zijn bedrijf te laten beginnen moet alle mogelijke informatie op één website kunnen vinden. Vragen zoals er zijn “wat moet ik als ondernemer weten vooraleer ik een stagiair wil laten beginnen in mijn bedrijf”, “welke verplichtingen heb ik”, “welke taken heb ik als begeleider” moeten met enkele clicks op de muis beantwoord zijn. 

3.6. UNIZO als brug tussen de ondernemer en onderwijs

30% van de ondernemer zegt behoefte te hebben aan meer vorming en begeleiding om de leerling in zijn bedrijf  beter te kunnen ondersteunen. 

De UNIZO Stichting Onderwijs & Ondernemen biedt begeleiding aan ondernemers die stageplaatsen aanbieden en helpt stagebegeleiders in scholen.

In het najaar van 2007 liep het ESF-project “Coaching op de werkvloer”. Het doelpubliek waren enerzijds stageleerkrachten en anderzijds ondernemers die tijd willen investeren in stagecoaching. Het centrale uitgangspunt van deze opleiding was: "Hoe kan ik als stagecoach een goede werkervaring van de stagiair bevorderen door meer coachend te werk gaan in contacten met de ondernemers van stagebedrijven?". 
De UNIZO Stichting Onderwijs & Ondernemen bouwt dit jaar voort op bovenvernoemd project. De meeste deelnemers van het project “Coaching op de werkvloer”, verzameld in een “Fellowship” van KMO-stagecoaches, begeleiden op vraag andere collega’s in het stageproces. UNIZO Stichting Onderwijs & Ondernemen zal dit fellowship verder uitbreiden en zal via regelmatige coaching de nieuwste kennis en kunde inzake stages voorstellen. 

Op de website www.ondernemendeschool.be staat bij “Stage” een online stagecoach die de ondernemer een stuk op weg kan helpen, en dit in de verschillende stadia van het stageproces. 
3.7. Streven naar ondernemingszin als één van de vakoverschrijdende eindtermen

Het blijft een oud zeer. Reeds menig maal heeft UNIZO gevraagd om “ondernemingszin” op te nemen in het lijstje van de vakoverschrijdende eindtermen.

Ondernemingszin moet in zijn meest ruime betekenis gezien worden. De term ondernemingszin kan het best als volgt worden ingevuld: gebeten zijn door iets, aan de slag gaan, beslissingen nemen, initiatieven nemen, plannen, organiseren, creatief zijn, durven innoveren, hindernissen overwinnen en doelen bereiken. 

Door ondernemingszin te stimuleren op de schoolbanken streven we naar een versterking van de samenleving. Ondernemingszin is immers niet alleen een belangrijke competentie als men een bedrijf wil opstarten, maar het helpt één ieder bij de uitbouw van zijn/haar carrière. Zowel voor het maken van studiekeuzes, als voor het maken van keuzes op de arbeidsmarkt als keuzes in het privé-leven speelt ‘ondernemingszin’ een belangrijke rol.

28.08.2008
� Let wel, tijdens de bevraging is geen onderscheid gemaakt tussen de verschillende vormen van “werkplekleren”.


� Let wel: in 2001 vulden ruim 300 ondernemers de enquête in. De enquête was een schriftelijke enquête. In 2008 vulden ruim 700 ondernemers de enquête in, dit was evenwel een online-bevraging. 


� Hierbij wordt de belastbare winst van de vennootschappen die investeren in een raamovereenkomst voor de productie van een audiovisueel werk onder voorwaarden ten belope van 150% van de geïnvesteerde sommen vrijgesteld van belastingen. Bijvoorbeeld : de ondernemer investeert 20.000 € en daardoor wordt 30.000 € van zijn winst vrijgesteld van belasting.





WD/2008/10.979/2

PAGE  
5

